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1. OOmme monoxeHus
1.1. Hacrostmmii [Topsimok paspaboran B coorBeTcTBuU ¢ DenepanbHbiM 3aKk0HOM Poccuiickoi
@Oeneparun ot 2 Mas 2006 1. Ne 59-®3 «O mopsiake paccMOTpeHHs OOpalieHHid TpakaaH
Poccuiickoit deneparum»
1.2. Janneii  Ilopsmox paboTel 1O MpUEMy W PACCMOTPEHHIO OOpamleHUud TpaxkaaH
ofOecrieunBaeT HEOOXOAUMBIE  YCIOBHSL  JUISl  OCYLIECTBJICHHUS  MPEIOCTABIEHHOTO U
rapaHTupoBanHoro rpaxnanam Koncturynueit Poccuiickoit @enepannu nmpaBa Ha oOpaiieHue B
rOCy/IapCTBEHHbIE OpraHbl, OpraHbl MECTHOTO CaMOYIpaBJIEHHS B TOM 4HCIE B
MyHULIMIIATTBHOTO  OIO/IKETHOTO  YUPEXKACHUS JIONOJHUTEIBHOIO 00pa3oBaHUS T'OPOJICKOIO
okpyra Koponés MockoBckoii o0nactu LleHTp Xym0KECTBEHHOIO W T'yMaHUTapHOTO
obpazoBanus «Illkona Knaccuka-Apr» (nanee — YupexaeHusi) ¢ NpeuioxKEeHUIMHU, 3asBICHUSIMU
U XKalobaMu Tpak[aH, a TaKKe yCTaHABJIMBAeT MOPSAOK MpUEMa U PacCMOTpPEHUs: oOpalieHui
rpaXKaaH.
1.3. Ycranosnennslit denepanbHbIM 3aKOHOM MOPSAIAOK PACCMOTpPEHUs OOpalleHuil TpakIaH
pacnpocTpaHsieTCsi Ha Bce OOpalleHUsl TpakJaH, 3a HUCKIIOYEHHEM oOpallleHuid, KOTOpble
MOJJIeKAaT PACCMOTPEHHUIO B TOPSIKE, YCTAaHOBIECHHOM (eAepalbHbIMU KOHCTUTYLIHOHHBIMU
3aKOHAMH U MHBIMH (hesiepaibHbIMU 3aKOHAMHU.
1.4. OGpaieHue rpaxaH MOCTYMAaT B BUE NMPEATOKEHUH, 3asBICHHIA U Kaj00:
Ilpeonoowcenue — oOpallleHUe TpakJaH, HAIMpPaBICHHOE HA YIy4dllEHUE JeATEIbHOCTU
o0Opa3oBaTenbHbIX yupexaeHuil, Komurera oO6pa3oBanus u T.1.
3asenenue - oOpalieHne B LEISIX PeANTU3alUH MIPaB U 3aKOHHBIX HHTEPECOB IPaXK/IaH.
Kanoba - obpanienue ¢ TpeOOBaHHEM O BOCCTAHOBJICHUHU MPAB U 3aKOHHBIX HHTEPECOB TPaXkIaH,
HapyIICHHbIX JEHCTBUSAMH WM DPELIEHUSMU TOCYJapCTBEHHBIX OPraHOB, JOJKHOCTHBIX JIHI,
OOIIECTBEHHBIX JTUI] U OOIIECTBEHHBIX OPraHU3alIUN.
llosmopnvimu cunTaroTcss oOpalleHus], MOCTYIUBIINE OT OJHOTO U TOrO € JIUIA 110 OJHOMY U
TOMY >K€ BOIIPOCY €CJIM CO BPEMEHH MOy MEePBOTr0 UCTEK CPOK PACCMOTPEHMSI WU 3asSBUTENb
HE YJIOBJIETBOPEH JAHHBIM €My OTBeToM. [lucbMa 0JTHOTO M TOTro K€ JIMIA U 10 OJHOMY U TOMY
K€ BOIIPOCY, MOCTYNHUBILINE 10 UCTEUEHUS CPOKA PACCMOTPEHHUS, CYUTAIOTCS IEPBUYHBIMHU.
AHOHUMHBIMU CUUTAIOTCS TNHCbMa TpakJaH 0e3 yKazaHusd (aMInd, ajgpeca, M0 KOTOPOMY
JIOJKEH OBITh HAaNpaBlIeH OTBET, 10 MAKUM 00paujenusam omeem ne 0aemcs.

2. Opranu3anus 1eJONPOU3BOACTBA MO MPUEMY
U PacCMOTPEHHUI0 00palieHuii TpPaKaaH

2.1 OTBETCTBEHHOCTD 332 OPTaHU3AIMIO M COCTOSIHUE JIEIONPON3BO/ICTBA IO MMUCbMaM U YCTHBIM
oOpallleHusIM Tpa)1aH BO3JIaraeTcs Ha TUPEeKTopa Y upeskIeHus.
2.2. llpuHsATHE pelieHus 10 PACCMOTPEHHIO IMHCEM H YCTHBIX OOpalleHuid TpakIaH
OCYILIECTBIISIETCS TUPEKTOPOM Y UPEIKICHHUS.
2.3. HemmocpeacTBeHHOE MCIIOTHEHHUE TIOPYICHHIA TI0 ITUCbMaM M YCTHBIM OOpaIeHUsIM TpakIaH
OCYILECTBIISICTCS 3aMECTUTEIIAMU JUpeKTOpa 1o Y BP.
2.4. TIlucbMeHHOE OOpaIleHUe MOICKUT 00A3aTeTHbHON PETUCTPAMU B TEYCHHE TPEX ITHEH ¢
MOMEHTA MOCTYIUIEHUS B YUPEXKICHUE WU JOIKHOCTHOMY JIUILY.
2.5. J1enonpon3BOJICTBO IO OOpalICHHWSIM TPakJaH BEIETCS OTACIBHO OT JPYTHX BHJIOB
JIenonpou3BoAcTBa. [luchMa TrpakgaH TMOCHEe perucTpauud U OQOPMIICHHUS PE30JIOIUH
TUPEKTOpa YUpeKIeHUs MepealoTCs Ha UCTIOTHEHUE CIICITUAITHICTY.
2.6. [IlucemenHoe oOpalieHue, coeprKaliee BOPOCkl, He BXOAAIIUE B KOMIETSHIIHIO JUPEKTOPA
VYupexxieHnusi HanpapisIeTCs B TEUEHWE CEMHU JHEH CO JHS PETUCTpaIlid B COOTBETCTBYOIIHI
OpraH Jisg peuleHHs MOCTAaBIEHHBIX B OOpallleHWH BOIMPOCOB C YBEIOMIICHHEM TpakJaHUHA,
HaIlpaBUBIIIETO OOpaIICHHE.
2.7. 3aMecTUTeNn AUPEKTOpa YUPEKIEHUS MO HANpaBICHHOMY B YCTAaHOBIEHHOM TMOPSIKE
3aMmpocy TOCYAapCTBEHHOTO OpraHa WM JOJDKHOCTHOTO JIMIIA, PaCCMAaTPUBAIOIINX OOpallcHHE,
o0s3aHBl B TeUeHHE |5 AHEW MpemnoCcTaBUTh MOKYMEHTHI M MaTepUAIbI, 3a HCKIIOYCHHUEM
MMEIOIIHNX TOCYAAPCTBEHHYIO WIIH HHYIO OXpaHsIeMy0 deepalbHbIM 3aKOHOM TaiHY.



2.8. [lucpmeHHOe oOpalieHue, MOCTYNHUBIIEE B YUpexaeHue, paccMatpuBaetTcs B TeueHue 30
JTHEW CO JTHSI perUCTPALUH.

2.9. B HCKIIOUUTENBHBIX CIy4asX JAUPEKTOp YUPEKICHUS BIpPaBe MPOUIUTH CPOK
paccMoTpenusi oOparieHusi He Oosiee yeM Ha 30 aHEH, yBeIOMHUB 00 A3TOM TpaxKAaHWHA,
HaIpaBUBILIEro oOpallleHuE.

2.10. OtBeT Ha oOpalIeHUe MOAMUCHIBACTCS TUPEKTOPOM YUPEKIACHUS TUOO0 YIIOJIHOMOYCHHBIM
Ha TO JuIoM. Ha mrcbMe mpocTaBisieTcs 1aTa UCIIOJHEHHS U UCXOIAIIMNA HOMED.

3. JInuHbli NpUEM rpaxaan
3.1. JInuHbIi IpUEM TPaKAaH OCYIIECTBIISICTCS TUPEKTOPOM Y UPEXKICHHS U €r0 3aMECTUTEIISIMH.
Wndopmanivsg 00 ycTaHOBICHHBIX 7S IPUeMa JHSIX U 4acax JIOBOJIUTCS J0 CBEICHHUS TpakJaH, a
TaK)Ke OTpaKeHa Ha OQUIIMATBHOM CaiiTe Y UpexkICHUS.
3.2. Ilpu AMYHOM MpUeMe TpakIaHUuH IPEIbIBISIET JOKYMEHT, YOCTOBEPSIIOIINNA €ro JUYHOCTD.
3.3. ConmeprkaHue yCTHOTO OOpAIICHUS 3aHOCUTCS B TETPAJIb JTUYHOTO IpHUEMa IPaKIaHIHA.
3.4. IlucpmenHoe oOpallleHue, MPUHATOE B XOJ€ JIMYHOTO MpHEeMa, MOJJICKUT PETUCTPAlluU B
MOopsAAKE, YCTAHOBJICHHOM HACTOAIIUM JIOKAJIbHBIM aKTOM.
3.5. B xoze mMuHOro npremMa rpaxaaHuHy MOXET ObITh OTKa3aHO B JajbHEHIIEM pacCMOTPEHUU
oOpailleHusi, €caM eMy paHee ObLI JaH OTBET IO CYILIECTBY IIOCTABJIEHHBIX B OOpalleHUU
BOITPOCOB.

4. KoHTpoJib 32 HCIIOJIHEHHEM MUCbMEHHBIX 00palleHHid rpaskIaH.
4.1. ITops 0K MOCTAaHOBKH MHCEM Ha KOHTPOJIb OIPENEISIETCA JUPEKTOPOM Y UPEXKICHUSI.
4.2. Opranu3zanusi KOHTPOJIsL, XOJ U CPOKU HCIHOJIHEHUs OOpallleHui rpaxaaH (UKCHPYIOTCS B
JKypHaJle ydeTa 3aMeCTUTENIeM qupekTopa no Y BP.
4.4. TluceMeHHble OOpalleHusl IpaxkJlaH, KOMHMU OTBETOB, JAOKYMEHTBHI 10 JMYHOMY IpUEMY
rpaxzaaH (OpMHUPYIOTCS B JieJa B COOTBETCTBUU C YTBEPKICHHOW HOMEHKIJIATypOH Jien.
4.5. Tlucema 1 MaTepHasbl IO OOPAIIEHUIO TPaKIaH XpaHATCA HATh JIeT.

5. IIpaBa rpaxiaHuHa IPU PacCMOTPEHMH O0paLeHUs!
5.1. Ilpu paccMoTpeHuM o0palieHusi B YUpesKaeHUH IPakIaHUH HMeeT NPaBo:
5.1.1.IIpencTaBisiTh JOMOIHUTEIbHBIE JOKYMEHTHI M MaTE€pPHUAIIBI;
5.1.2.3HaKOMHTBCS € JOKYMEHTaMH M MaTepHuajaMy, KacalolMMUCS PACCMOTPEHUs oOpalleHus,
€CJIM 3TO HE 3aTparuBaeT IpaBa, CBOOOABI M 3aKOHHBIE MHTEPECHl JPYrHX JHII M €CIU B
yKa3aHHBIX JOKYMEHTaX M MaTepuajgax He COJep)KaTcs CBEJIEHHUs, COCTaBJISAIOLINE
rOCy/IapCTBEHHYIO UM UHYIO OXpaHsIeMyIo (eiepalibHbIM 3aKOHOM TaiiHy;
5.1.3.Tlony4aTs NMCbMEHHBIN OTBET IO CYIIECTBY OCTaBJIEHHBIX B 00pAIIEeHUH BOIIPOCOB;
5.1.4.O0pamarbest ¢ xano0oil Ha MPUHATOE MO OOpAILEHUIO pELIeHUE WIM Ha JeicTBHe
(Oe3zeiicTBUE) B CBSI3U C PACCMOTPEHUEM OOpallleHus] B aAMUHUCTPATUBHOM U (M) CyAeOHOM
MOPSIIKE B COOTBETCTBUM C 3aKOHOAATENBCTBOM PD;
5.1.5. O0pararbcs ¢ 3asBJICHUEM O MPEKPALICHUH PACCMOTPEHUS 0OpaIleHus;
5.1.6.3anpernraercs mpeciieIOBaHUE TPAKIAHINHA B CBSA3HM C €ro oOpamieHueM B YUpPeKICHHE C
KPUTHUKOHN JEsATEIbHOCTH, JTMOO B IENAX BOCCTAHOBJICHMS WM 3allUTHl CBOMX IpaB, CBOOOI U
3aKOHHBIX HHTEPECOB OO0 MpaB, CBOOO/ U 3aKOHHBIX HHTEPECOB IPYTHX JIMIL;

5.1.7.1Tpu paccMOoTpeHHU OOpalleHUs] HE OMyCKaeTcsl pas3rilalleHue CBEACHHUM, coepKaluxcs
B 0OpaIlleHNH, a TaK)Ke CBEIEHUH, KaCaIOIIMXCsl YaCTHOM KU3HH IpaX</1aHuHa,0€3 ero coriacusi.
5.1.8.He sBrisieTcst pa3riameHneM CBEICHHH, COAEPIKANIMXCS B OOpalleHNH, HAIpaBICHHBIX B
VYupexxaenue, B KOMIIETEHIIMIO KOTOPOTO BXOAMUT pEIIEHHE IIOCTaBJIEHHBIX B OOpaIleHUH
BOIIPOCOB.



6. IIpaBa M 00SI3aHHOCTH /10JIKHOCTHBIX JIUIY
6.1. YupexaeHnue 00si3aHO:
6.1.1. OGecnieunBaTh 0OBEKTUBHOE, BCECTOPOHHEE M CBOEBPEMEHHOE PacCMOTpEeHHE 00paleHHs,
B ClIy4ae He0OXOJIMMOCTH - C Y4aCTHEM Ipa)<1aHUHa, HalpaBUBILIEro oOpalleHue.
6.1.2.3anpammBaTe HEOOXOAUMBIE JJII PACCMOTPEHHUsT 0OpaIeHHsI TOKYMEHTB U MaTepHajbl B
IPYTHX TOCYJapCTBEHHBIX OpraHax, OpraHax MECTHOI'O CaMOYIpaBIEHUS M Yy HHBIX
JOJDKHOCTHBIX JTUII, 32 UCKJIFOUYEHHEM CYJIOB, OPIaHOB JIO3HAHMS U OPTraHOB IMPEIBAPUTEIHLHOTO
CJIEICTBUSI.
6.1.3. JlaBaTh MUCEMEHHBIN OTBET 10 CYIIECTBY IMOCTABJICHHBIX B OOpAIICHUH BOIIPOCOB.
6.1.4. YBegoMisaTh IpaxkJaHWHA O HaNpaBlIECHUHM €ro oOpallleHHs Ha PacCMOTPEHHE B APYrou
rOCYJapCTBEHHBII OpraH, OpraH MECTHOTO CaMOYIPAaBICHUS WIK HMHOMY JODKHOCTHOMY JIMITY B
COOTBETCTBUH C UX KOMIIETEHIIUEH.

6.2. lo1KHOCTHBIE JIMIA HIKOJIbI, UMEIOT MPaBO He HANPABJIATH OTBEeT 3asiBUTEJI0 B
cayydasix:

6.2.1.Ecniu B mucChbMEHHOM OOpalleHHH HE yKa3aHbl (GaMuius TpakIaHWHA, HAIpPaBHUBILIETO
oOpaineHue, 1 MOYTOBBIA aapec, 0 KOTOPOMY JOJKCH OBITh HAIIPABJICH OTBET;

6.2.2.Ecnmu TEeKCT MUCBMEHHOTO OOpallleHWs HE TMOJJACTCS IMPOUYTEHHUI0, O 4YeM COOOIIaeTcs
IpaXIaHWHY, HAIIPABUBIIEMY OOpaIeHHE, eClIii ero (paMHius W IOYTOBBIA aapec MOIIar0TCs
MIPOYTEHUIO;

6.2.3.He paccMarpuBath OOpalieHUE B CIIyYasx, €ClId B YKa3aHHOM OOpaIleHUU COJEPIKATCS
CBEJICHMSI O MOJATOTABIMBAEMOM, COBEPIIIAEMOM HJIM COBEPIICHHOM MPOTUBOIPABHOM JIESHUU, a
TaKk)Ke O JIMIE, ero TOJArOTaBIMBAIOIIEM, COBEPIIAOIIEM HIIM COBEPIIMBIIEM, TaK KaK JIAHHOE
oOpailleHue TOJUIKUT HAMpaBICHUIO B TOCYAApCTBEHHBIM OpraH B COOTBETCTBHH C €ro
KOMIICTECHITHEH;

6.2.4.Bo3Bpamiarth rpaxJaHuHy oOpalieHue, B KOTOPOM oOOXKalmyeTcsi cyaeOHOe pelleHue, ¢
pa3bsCHEHUEM MOpsAKa 00’KajJI0BaHUs JAHHOTO Cy/1eOHOrO peleHus;

6.2.5.BnpaBe octaBuTh oOpaiieHne 0e3 0TBeTa Mo CYIIECTBY MOCTABJICHHBIX B HEM BOIPOCOB, B
CITyYasiX, KOT/Ia B TIOJYYEHHBIX OOpAIIEHUSX COJEPIKATHCSA HEICH3YPHBIC JINOO0 OCKOPOUTEIHHBIC
BBIPQXEHHS, YTPO3bI KU3HH, 3I0POBBI0 U MUMYILECTBY OJPKHOCTHOTO JIUIIA, & TAK)XKE WICHOB €ro
CCMbHU, U COO6H_II/ITL T'pa’)kAaHUHY, HAIIpaBUBLICMY 06paH_I€HI/IG, O HCAOIIYCTUMOCTHU 3.]'[0y1'IOTp€6J'I€HI/I$I
IpaBOM;

6.2.6.B ciydae, ecnu rpaxk/IaHUH yKa3al B 0OpallleHruH 3aBeJJOMO JIOKHBIE CBEJICHUS.

7. KoHTpoab 3a paccMoTpeHMeM o0paleHuii rpakiaH
M OTBETCTBEHHOCTh 3aHApYLIeHHe MOPSAIKA
paccMOTpeHusi 00pALCHNI I'PAXKIaAH

7.1. YupexxaeHune OCyIIECTBISET B Mpeenax CBOeH KOMIIETEHIIMH KOHTPOJIb 33 COOJIIO/IEHHEM
HOpsiIKa PacCMOTPEHUsl OOpalleHui, aHATIM3UPYIOT COJEp)KaHHe MOCTYMAIOUIMX OOpalleHui,
IIPUHUMAIOT MEPBI [0 CBOEBPEMEHHOMY BBISIBJICHUIO U YCTPAaHEHUIO MPUYMH HAapyLIECHUs IIpasB,
cBO0OO/ U 3aKOHHBIX UHTEPECOB TPaK/IaH.

7.2. 3a HapylIeHUE MOPSAJIKA PACCMOTPEHUsI OOpalleHnit TpakaaH, HEPaBOMEPHBIM OTKa3 B UX
npueMe, 3aTArMBaHNe CPOKOB PacCMOTPEHHUs OOpallleHui, X HEOObEKTUBHOE Pa30oUpaTesIbCTBO
HECYT OTBETCTBEHHOCTb, IIPEyCMOTPEHHYIO 3aKOHOAATENLCTBOM Poccuiickoit denepanuu.



